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ПОЯСНЮВАЛЬНА  ЗАПИСКА

Навчальний курс “Теорія систем і системний аналіз” містить не
обхідний для кожного економіста мінімум знань з теорії систем і 
системного аналізу. Теорія систем і системний аналіз як загальна 
методологія цілеспрямованої діяльності набули останнім часом ви-
знання у прикладних науково-технічних дисциплінах, методи теорії 
систем і системного аналізу почали застосовуватися в управлінні 
організаціями та прийнятті рішень, що стосуються адміністратив-
них, фінансових та виробничих проблем. З огляду на розширення 
сфери впливу методів теорії систем і системного аналізу у навчаль-
ній програмі наводяться початки теорії цілеспрямованих систем, їх 
моделювання та дослідження, орієнтовані на використання в еконо-
міці, менеджменті і бізнесі. Велика увага приділяється загальним 
принципам та методам системного аналізу, теорії прийняття рішень 
та управління.

Теоретичні знання, набуті при вивчення цієї дисципліни, є осно-
вою для багатьох економічних досліджень у бізнесі, менеджменті та 
маркетингу. На основі багатьох принципів теорії систем і системного 
аналізу експлуатуються та проектуються сучасні системи в техніці, 
економіці, екології, соціальній сфері.

ТЕМАТИЧНИЙ  ПЛАН 
дисципліни 

“ТЕОРІЯ  СИСТЕМ  І  СИСТЕМНИЙ  АНАЛІЗ”

№ 
пор.

Назва змістового модуля і теми

Змістовий модуль І. Теорія систем
1 Моделі та системи
2 Інформаційні аспекти вивчення системи
3 Вимірювання

Змістовий модуль ІІ. Системний аналіз
4 Вибір (прийняття рішень)
5 Процедури системного аналізу
6 Неформалізовані етапи системного аналізу
7 Синергетика

Разом годин: 108
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ЗМІСТ 
дисципліни� 

“ТЕОРІЯ  СИСТЕМ  І  СИСТЕМНИЙ  АНАЛІЗ”

Змістовий модуль І.	 Теорія систем

Тема 1.	Моделі та системи
	 1.	 Класифікація моделей: пізнавальні та прагматичні, статичні та 

динамічні моделі.
	 2.	 Способи втілення моделей: абстрактні моделі та роль мов, матері-

альні моделі та види подібності.
	 3.	 Моделі систем: проблеми та системи, модель “чорного ящика”, 

складу системи, структури системи, динамічні моделі систем.
	 4.	 Штучні та природні системи.
	 5.	 Класифікації систем: за їх походженням, описом змінних, типом 

операторів системи, способом керування.
	 6.	 Ієрархія систем.

Література [1; 6; 16; 19; 21; 25; 27; 28; 31; 35; 38; 48; 49]

Тема 2.	Інформаційні аспекти вивчення системи
	 1.	 Сигнали в системах: типи сигналів, випадковий процес як мате-

матична модель сигналів, класи випадкових процесів, математич-
ні моделі реалізацій випадкових процесів.

	 2.	 Ентропія.
	 3.	 Кількість інформації.
	 4.	 Одиниці вимірювання ентропії та кількості інформації.

Література [3; 12; 16; 21; 25; 27; 28; 32; 34; 46]

Тема 3.	Вимірювання
	 1.	 Експеримент і модель.
	 2.	 Вимірювальні шкали: кількісне визначення та вимірювання, шка-

ли найменувань, порядкові шкали, модифіковані порядкові шка-
ли, шкали інтервалів, відношень, різниць, абсолютна шкала.

	 3.	 Розпливчастий опис ситуацій.
	 4.	 Імовірнісний опис ситуацій. Статистичні виміри.
	 5.	 Реєстрація експериментальних даних: класифікаційні та числові 

моделі, особливості протоколів спостережень.
	 6.	 Вимірювання як ієрархія моделей.

Література [16; 21; 25–28]
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Змістовий модуль II.	Системний аналіз

Тема 4.	Вибір (прийняття рішень)
	 1.	 Поліпшення та проектування систем.
	 2.	 Різноманіття задач вибору: вибір як реалізація мети, множин-

ність задач вибору.
	 3.	 Мови опису вибору: критеріальна мова, мова бінарних відношень, 

функцій вибору.
	 4.	 Груповий вибір: опис групового вибору, правила голосування, па-

радокси голосування.
	 5.	 Вибір у разі невизначеності: задання невизначеності за допомо-

гою матриці, критерії порівняння альтернатив у разі невизначе-
ності наслідків, загальне уявлення про теорію ігор, вибір у разі 
статистичної та розпливчастої невизначеності.

	 6.	 Переваги та недоліки ідеї оптимальності. Оптимізація та субоп-
тимізація.

	 7.	 Експертні методи вибору: фактори, що впливають на роботу екс-
перта, методи обробки думок експертів, метод “Дельфі”.

	 8.	 Людино-машинні системи та вибір.
	 9.	 Вибір та відбір: повторний вибір, основні ідеї теорії елітних груп, 

процедури “претендент  — рекомендував”, “прополювання” та 
“збирання врожаю”, “делегування”.

Література [2; 7; 13; 15–17; 20; 23–25; 27–30; 
36; 39; 40; 50; 51; 54; 55]

Тема 5.	Процедури системного аналізу
	 1.	 Аналіз і систез у системних дослідженнях.
	 2.	 Моделі систем як основи декомпозиції: змістовна модель, зв’язок 

між формальною та змістовною моделями, проблема повноти мо-
делей.

	 3.	 Алгоритмізація процесу декомпозиції: компроміси між просто-
тою та повнотою, типи складності, алгоритм декомпозиції.

	 4.	 Агрегування, емерджентність, внутрішня цілісність систем.
	 5.	 Види агрегування: конфігуратор, агрегати-оператори, класифіка-

ція як агрегування, функція декількох змінних як агрегат, статис-
тики як агрегати, агрегати-структури.

Література [1; 2; 4; 6; 7; 13; 16; 22; 23; 25; 27; 28; 38; 40; 49]
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Тема 6.	Неформалізовані етапи  
системного аналізу

	 1.	 Формулювання проблеми: перетворення проблеми в проблема-
тику, методи побудови проблематики.

	 2.	 Виявлення цілей: небезпека підміни цілей засобами, вплив цін-
ностей на цілі, множинність цілей, небезпека змішування цілей, 
змінення цілей згодом.

	 3.	 Формування критеріїв: критерії як модель цілей, причини багато-
критеріальності реальних задач, критерії й обмеження.

	 4.	 Генерування альтернатив: способи збільшення кількості альтер-
натив, створення сприятливих умов, способи зменшення кількос-
ті альтернатив, мозковий штурм, синектика, розробка сценаріїв, 
морфологічний аналіз, ділові ігри.

	 5.	 Алгоритми проведення системного аналізу: труднощі алгоритмі-
зації системного аналізу, компоненти системних досліджень.

	 6.	 Утілення в життя результатів системних досліджень: упро-
вадження результатів системного аналізу у практику, потреба 
в  методології впровадження, зростання та розвиток, умова до-
бровільності участі в аналізі, значення відносин між учасниками 
аналізу, проблеми та способи їх розв’язання, роль етики в сис-
темному аналізі.

Література [2; 4; 7; 13; 15–17; 25; 27; 28; 40; 49; 51; 54; 55]

Тема 7.	Синергетика
	 1.	 Синергетика як новий напрям наукових досліджень.
	 2.	 Генезис методології синергетики.
	 3.	 Принципи синергетики.
	 4.	 Умови саморозвитку складних систем.

Література [3; 5; 8–11; 14; 18; 28; 33; 34; 37; 41–45; 47; 52; 53]

ВКАЗІВКИ  ДО  ВИКОНАННЯ  КОНТРОЛЬНОЇ  РОБОТИ

Завдання контрольної роботи розраховані на студентів усіх форм 
навчання. Студенти заочної форми навчання виконують ці завдання 
як контрольну роботу згідно із навчальним планом.

Контрольна робота складається з двох теоретичних питань і трьох 
задач. Номери теоретичних питань студент обирає за останньою циф-
рою номера своєї залікової книжки (див. таблицю).



7

Остання цифра номера залікової 
книжки студента

Номери теоретичних питань

1 1, 11

2 2, 12

3 3, 13

4 4, 14

5 5, 15

6 6, 16

7 7, 17

8 8, 18

9 9, 19

0 10, 20

Кожне практичне завдання (задача) містить 10 варіантів. Варіант 
контрольного завдання студент обирає за останньою цифрою номера 
своєї залікової книжки (цифрі “0” відповідає варіант 10).

Контрольну роботу студенти виконують власноручно (робота у дру-
кованому вигляді до розгляду не приймається) у зошиті або на аркушах 
формату А4 з полями для позначок викладача. При виконанні кожного 
завдання необхідно вказати його номер і переписати умову. Розв’язуван
ня завдання обов’язково має супроводжуватися поясненнями. У розра-
хунках слід використовувати правила наближених обчислень.

ТЕОРЕТИЧНІ  ПИТАННЯ  ДЛЯ  КОНТРОЛЬНОЇ  РОБОТИ

	 1.	 Абстрактні моделі та значення мов.
	 2.	 Моделі систем.
	 3.	 Класифікація систем за способом керування.
	 4.	 Класифікація систем за ступенем ресурсної забезпеченості керу-

вання.
	 5.	 Ентропія та кількість інформації.
	 6.	 Вимірювальні шкали.
	 7.	 Реєстрація експериментальних даних: класифікаційні та числові 

моделі, особливості протоколів спостережень.
	 8.	 Поліпшення та проектування систем.
	 9.	 Множинність задач вибору.
	10.	 Правила та парадокси голосування.
	11.	 Вибір у разі невизначеності.
	12.	 Оптимізація та субоптимізація: порівняльна характеристика.
	13.	 Експертні методи вибору.
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	14.	 Аналіз і синтез у системних дослідженнях.
	15.	 Алгоритм декомпозиції.
	16.	 Емерджентність.
	17.	 Види агрегування: конфігуратор, агрегати-оператори, класифіка-

ція як агрегування, статистики, агрегати-структури.
	18.	 Методи генерування альтернатив.
	19.	 Роль етики в системному аналізі.
	20.	 Зміст і принципи синергетики.

ЗАДАЧІ  ДЛЯ  КОНТРОЛЬНОЇ  РОБОТИ

Задача 1
За заданими значеннями восьми критеріїв для п’яти можливих 

альтернатив визначити множину Парето недомінантних альтерна-
тив.

1)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8

А 18 54 12 67 13 15 92 11

Б 19 48 14 75 10 16 92 12

В 17 52 11 63 12 15 85 11

Г 20 51 15 76 11 17 94 12

Д 14 47 11 66 12 14 89 10

2)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8

А 48 51 26 37 15 69 17 31

Б 53 46 22 43 11 81 15 28

В 52 46 21 42 11 79 14 27

Г 49 52 28 37 17 72 18 32

Д 51 44 20 41 10 80 15 26

3)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8

А 44 8 67 92 17 43 18 51

Б 39 11 65 80 23 44 18 46

В 45 9 69 92 19 43 21 52

Г 39 12 66 81 24 45 19 47

Д 45 8 68 90 18 42 20 50
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4)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8
А 14 35 18 49 58 90 35 67
Б 16 40 22 47 55 85 30 72
В 13 36 17 50 57 87 32 68
Г 14 38 20 45 53 83 29 70
Д 15 36 19 51 59 90 36 69

5)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8
А 32 54 82 63 86 25 62 51
Б 44 61 70 55 69 37 70 42
В 34 56 83 64 88 25 63 53
Г 46 67 71 57 71 42 73 44
Д 33 55 77 62 85 23 61 48

6)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8
А 56 73 34 71 29 37 81 17
Б 33 79 45 52 30 41 71 23
В 41 72 33 67 29 36 78 16
Г 36 82 48 55 31 42 74 25
Д 51 73 34 69 27 33 80 15

7)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8
А 83 37 39 27 16 42 69 81
Б 75 47 42 29 19 31 32 75
В 71 69 80 11 91 5 7 14
Г 70 65 72 11 55 5 7 12
Д 83 53 45 33 21 52 72 87

8)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8
А 23 52 48 56 16 76 82 69
Б 67 91 23 10 18 99 17 49
В 24 59 49 85 17 79 90 57
Г 24 61 51 91 17 80 98 71
Д 56 73 22 10 16 91 16 48
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9)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8

А 95 82 54 38 24 82 39 21

Б 57 44 50 31 76 15 68 51

В 68 75 45 37 23 77 35 19

Г 59 46 52 32 82 17 72 75

Д 87 69 49 36 24 61 38 20

10)	
Альтернативи

Критерії

1 2 3 4 5 6 7 8

А 19 14 7 5 20 2 57 9

Б 43 84 84 41 31 95 42 74

В 23 59 15 5 74 81 80 17

Г 32 56 45 30 10 63 15 70

Д 23 82 23 0 18 11 36 65

Задача 2
За заданим профілем переваг для голосування 21 виборця за чоти-

ри альтернативи визначити альтернативу-переможця за правилами:
•	 відносної більшості;
•	 Кондорсе;
•	 де Борда;
•	 Копленда;
•	 Сімпсона.

1)
Кількість балів

Кількість виборців

4 5 6 6

3 a a c b

2 b c b d

1 c b d c

0 d d a a

2)
Кількість балів

Кількість виборців

3 4 6 8

3 a d c b

2 b c d d

1 c b a c

0 d a b a
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3)
Кількість балів

Кількість виборців

3 5 6 7

3 a a c d

2 b d b b

1 c b a c

0 d c d a

4)
Кількість балів

Кількість виборців

3 4 7 7

3 a c a b

2 b a c d

1 c d d c

0 d b b a

5)
Кількість балів

Кількість виборців

3 4 5 9

3 a a c b

2 b d d d

1 c c a c

0 d b b a

6)
Кількість балів

Кількість виборців

2 5 6 8

3 a d d c

2 b a c b

1 c b b a

0 d c a d

7)
Кількість балів

Кількість виборців

2 4 6 9

3 a d d b

2 b c a a

1 c a b c

0 d b c d

8)
Кількість балів

Кількість виборців

2 3 6 10

3 a c a b

2 b d d d

1 c a c c

0 d b b a
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9)	
Кількість балів

Кількість виборців

2 3 7 9

3 a a c b

2 c c b d

1 b b d c

0 d d a a

10)	
Кількість балів

Кількість виборців

2 4 6 9

3 a c c d

2 b a b b

1 c b d c

0 d d a a

Задача 3
За допомогою методу попарних порівнянь для нестрогого ранжу-

вання на підставі зазначених чотирма експертами переваг упорядку-
вати вісім альтернатив.

1) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a3 p a5 p a1 p a7 p a8 p a2 p a4 p a6

Е3 a6 p a8 p a4 p a1 p a3 p a2 p a7 p a5

Е4 a4 p a7 p a3 p a6 p a5 p a1 p a2 p a8

2) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a4 p a2 p a6 p a1 p a5 p a3 p a7 p a8

Е3 a5 p a6 p a7 p a4 p a3 p a8 p a1 p a2

Е4 a2 p a1 p a5 p a7 p a8 p a6 p a4 p a3

3) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a3 p a7 p a1 p a6 p a5 p a2 p a4 p a8

Е3 a8 p a5 p a3 p a1 p a4 p a6 p a7 p a2

Е4 a6 p a1 p a5 p a3 p a8 p a2 p a4 p a7
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4) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a6 p a8 p a4 p a1 p a3 p a2 p a7 p a5

Е3 a3 p a5 p a1 p a7 p a8 p a2 p a4 p a6

Е4 a3 p a7 p a1 p a6 p a5 p a2 p a4 p a8

5) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a4 p a7 p a3 p a6 p a5 p a1 p a2 p a8

Е3 a2 p a1 p a5 p a7 p a8 p a6 p a4 p a3

Е4 a3 p a7 p a1 p a6 p a5 p a2 p a4 p a8

6) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a6 p a8 p a4 p a1 p a3 p a2 p a7 p a5

Е3 a2 p a1 p a5 p a7 p a8 p a6 p a4 p a3

Е4 a3 p a7 p a1 p a6 p a5 p a2 p a4 p a8

7) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a3 p a5 p a1 p a7 p a8 p a2 p a4 p a6

Е3 a8 p a5 p a3 p a1 p a4 p a6 p a7 p a2

Е4 a4 p a7 p a3 p a6 p a5 p a1 p a2 p a8

8 Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a6 p a1 p a5 p a3 p a8 p a2 p a4 p a7

Е3 a2 p a8 p a1 p a7 p a4 p a3 p a5 p a6

Е4 a3 p a1 p a6 p a8 p a5 p a2 p a7 p a4

9) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a2 p a5 p a8 p a3 p a6 p a1 p a4 p a7

Е3 a3 p a6 p a1 p a4 p a7 p a2 p a5 p a8

Е4 a4 p a7 p a2 p a5 p a8 p a3 p a6 p a1
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10) Експерт Переваги

Е1 a1 p a2 p a3 p a4 p a5 p a6 p a7 p a8

Е2 a4 p a6 p a8 p a1 p a3 p a2 p a5 p a7

Е3 a7 p a2 p a5 p a6 p a1 p a4 p a8 p a3

Е4 a2 p a6 p a7 p a3 p a5 p a8 p a1 p a4

ПИТАННЯ  ДЛЯ  САМОКОНТРОЛЮ 

Тема 1.	Моделі та системи
	 1.	 Дайте означення моделі.
	 2.	 Що таке пізнавальні моделі?
	 3.	 До якого типу моделей належать: правила дорожнього руху; ре-

цепт виготовлення морозива; карта зоряного неба?
	 4.	 У чому різниця між статичною та динамічною моделями?
	 5.	 За яких умов фотографія належить до класу умовних моделей?
	 6.	 Дайте означення мети.
	 7.	 Як пов’язані мета й система? Відповідь обґрунтуйте.
	 8.	 Що таке модель “чорного ящика”?
	 9.	 Сформулюйте означення системи, використовуючи модель струк

турної схеми системи.
	10.	 Чим відрізняються динамічні та статичні системи?
	11.	 Наведіть приклад системи, різні підсистеми якої перебувають 

у різних станах: функціонування та розвитку.
	12.	 Що таке об’єктивна мета?
	13.	 Накресліть і поясніть схему функціонування керованої систе-

ми.
	14.	 Наведіть класифікацію систем за їх походженням.
	15.	 Наведіть класифікацію систем за описом змінних.
	16.	 Наведіть класифікацію систем за ступенем ресурсної забезпече-

ності керування.
	17.	 Виберіть довільну систему й опишіть її за допомогою різних кла-

сифікацій.

Тема 2.	Інформаційні аспекти вивчення систем
	18.	 Дайте означення сигналу. Які ви знаєте типи сигналів? Наведіть 

приклади.
	19.	 Що таке випадковий процес? Яку роль відіграє випадковий про-

цес в описі сигналів? Чому?
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	20.	 Наведіть приклади випадкових процесів, які описують сигна-
ли.

	21.	 Дайте означення ентропії. Чим апріорна ентропія відрізняється 
від апостеріорної? Наведіть приклад.

	22.	 Що таке кількість інформації? Як ентропія пов’язана з кількістю 
інформації?

	23.	 Сформулюйте властивості кількості інформації. У яких одини-
цях вимірюється ентропія та кількість інформації?

Тема 3.	Вимірювання
	24.	 Наведіть приклади пасивного й активного експерименту. Чим 

вони відрізняються?
	25.	 Сформулюйте аксіоми тотожності.
	26.	 Наведіть приклади об’єктів, властивості яких можна виміряти за 

шкалою найменувань.
	27.	 Які операції допустимі для даних, виміряних за шкалою наймену-

вань?
	28.	 Чим відрізняються шкали найменувань від порядкових шкал? 

Сформулюйте аксіоми впорядкованості.
	29.	 Які різновиди шкал порядку ви знаєте? У чому їх особливості?
	30.	 Назвіть допустимі операції у шкалі порядку.
	31.	 Що таке порядкова шкала Черчмена й Акоффа?
	32.	 Чим відрізняється шкала інтервалів від порядкової шкали?
	33.	 Сформулюйте аксіоми адитивності.
	34.	 Чим характеризується шкала відношень?
	35.	 В якому типі вимірювальних шкал існує абсолютний нуль?
	36.	 Що таке розпливчастий опис ситуацій? Чим він відрізняється від 

імовірнісного?
	37.	 Сформулюйте означення основних операцій у теорії розпливчас-

тих множин.
	38.	 Що таке випадковість?
	39.	 Якщо ми не можемо дати відповідь про результат експерименту 

заздалегідь, то чи завжди це означає ймовірнісну природу дослі-
джуваного явища? Наведіть приклади.

	40.	 Коли використовують класифікацію об’єктів?
	41.	 Як зменшити розмірність моделі?
	42.	 Що таке числові моделі?
	43.	 Наведіть приклади задач прогнозування.
	44.	 Які особливості мають протоколи спостережень?
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Тема 4.	Вибір (прийняття рішень)

	45.	 Чим проектування систем відрізняється від їх поліпшення? На-
ведіть приклади.

	46.	 Що таке критерій переваги? Які етапи передують процесу вибо-
ру?

	47.	 Наведіть приклади постановки задач вибору.
	48.	 Які ви знаєте способи зведення багатокритеріальної задачі до од-

нокритеріальної? Які в них переваги та недоліки?
	49.	 У чому полягає пошук альтернативи із заданими властивостями? 

Коли його виконують?
	50.	 Які переваги має визначення множини Парето в разі багатокрите-

ріального вибору?
	51.	 Якими властивостями характеризуються відношення еквівалент-

ності, порядку та домінування?
	52.	 Наведіть приклади графів переваг.
	53.	 Що таке функція корисності?
	54.	 Які проблеми виникають під час оцифровування порядкових 

шкал?
	55.	 Сформулюйте аксіоми спадкування, згоди, відкидання, Плотта 

й переваги. Наведіть приклади.
	56.	 У чому полягає парадокс Ерроу?
	57.	 Як впливає на голосування те, що немає властивості транзитив-

ності?
	58.	 У чому полягає особливість застосування критерію Гурвіца?
	59.	 Наведіть схему прийняття статистичних рішень.
	60.	 Чи потрібно дотримуватися правил “статистичної техніки безпе-

ки”? Чому?
	61.	 Чим характеризується вибір у розпливчастій ситуації?
	62.	 Чому оптимізаційний підхід обмежений? Наведіть приклади.
	63.	 Якими правилами слід користуватися для досягнення кращих су-

боптимізацій?
	64.	 У чому полягають експертні методи вибору? Коли їх застосову-

ють?
	65.	 Які ви знаєте методи обробки думок експертів?
	66.	 Що таке системи підтримки рішень?
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Тема 5.	Процедури системного аналізу

	67.	 Які моделі потрібно мати для виконання процесу декомпози-
ції?

	68.	 Що таке фрейм? Яку роль фрейми відіграють у процесі виконан-
ня декомпозиції?

	69.	 У чому полягає проблема повноти моделі? Як досягти повноти 
декомпозиції?

	70.	 Як досягти компромісу між повнотою та простотою декомпози-
ції?

	71.	 Наведіть приклад алгоритму декомпозиції.
	72.	 Коли застосовують процедуру агрегування? У чому вона поля-

гає?
	73.	 Опишіть властивість емерджентності. Яким об’єктам вона прита-

манна?
	74.	 Що таке конфігуратор системи? Наведіть приклади конфігурато-

рів економічних систем.
	75.	 Наведіть приклади типів агрегатів.

Тема 6.	Неформалізовані етапи системного аналізу

	76.	 Що таке системний аналіз?
	77.	 У чому полягає задача формулювання проблеми? У чому її осо-

бливість?
	78.	 Які ви знаєте методи побудови проблематики?
	79.	 Як проходить процес формування критеріїв?
	80.	 У чому полягає задача генерування альтернатив? У чому її склад-

ність? Наведіть приклади.
	81.	 У чому полягає метод мозкового штурму? Коли його застосову-

ють?
	82.	 Чим займається синектика? Охарактеризуйте її методи.
	83.	 Що таке розробка сценаріїв? До якого типу систем її найчастіше 

застосовують?
	84.	 У чому полягає метод морфологічного аналізу?
	85.	 Що таке ділові ігри? Коли їх використовують? Наведіть прикла-

ди.
	86.	 Наведіть основні засоби системного аналізу.
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Тема 7.	Синергетика
	87.	 Розвиток яких систем досліджує синергетика?
	88.	 Що таке точка біфуркації?
	89.	 Що таке динамічний хаос?
	90.	 У чому полягає генезис методології синергетики?
	91.	 Яку роль відіграє хаос у процесі саморозвитку систем?
	92.	 Сформулюйте сім основних принципів синергетики.
	93.	 Які умови саморозвитку систем ви знаєте?
	94.	 Що таке структури-атрактори? Яку роль вони відіграють у про-

цесі саморозвитку систем?
	95.	 Чому синергетику іноді називають не наукою, а парадигмою?
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