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HHOACHIOBAJIBHA 3AITHNCKA

MapkeTUHTOBU MEHEKMEHT — TIe TIPOIleC aHaJi3y, JIaHyBaHHS, pe-
asri3ariii ¥ KOHTPOJIIO 3a 3/IIICHEHHSIM 3aX0/IiB, CIIPSIMOBAHUX HA BCTAHOB-
JIEHHS Ta HiATPUMYBaHHS B3a€MOBUIIIHUX OOMIHIB i3 I[IJIbOBUM PUHKOM
JUIST IOCSITHEHHST TIEBHUX TIJIeit opranizaitii (y 6i3Heci HacaMmIepes — OT-
PUMaHHSI 3aIJIAHOBAHOTO PiBHSI TPUOYTKY ).

Mera BUBUEHHSA MUCIUILTIHE “MapKeTWHTOBUI MEHEKMEHT” — 3a-
CBOITH TEOPETUYHI 3HAHHS 3 OpPTraHi3allii, IIaHyBaHHSA, peari3allii Ta KOH-
TPOJII0 MAPKETHUHTOBOI [iSITBHOCTI HA TiATTPUEMCTBI.

3aBaaHHs KypCy: BUBUEHHS CUCTEMU METO/IiB Ta aJITOPUTMIB yTIPaB-
JIiHHSI MapKeTMHTOBOK isUIbHICTIO HA MiANPUEMCTBI; HaOyTTS BMiHb
TBOPYOTO IOIIYKY HANPSIMIB 1 pPe3epBiB Y/IOCKOHATIEHHS TIPOIIECiB Ta Me-
TO/IB YTIPaBJIiHHS MapKeTUHTOBOIO JISJIBHICTIO MiITPUEMCTBA, a TAKOXK
PO3B’sI3aHHS KOHKPETHUX MAaPKETUHTOBUX 3aB/IaHb.

IIpeamer: mporecu, METOAN Ta iIHCTPYMEHTApiil YIIPaBJIiHHS MapKe-
TUHTOBOIO JiSTbHICTIO MiIITPUEMCTBA.

Y pesysibTaTi BUBYEHHS AUCITUILIIHN CTY/IEHT TOBUHEH

3Hamu.:

* CYTHICTh MapKeTUHTOBOTO MEHE/KMEHTY Ta HOTO METO/I0JIOTIYHI 3a-
caay;

* CTPYKTYPY i ITpollec MapKeTUHTOBUX JIOCJTI/IZKEHb, METO/IM aHATI3Y Ta
OT[iHIOBAHHSI PUHKOBHMX MOKJIUBOCTEH (DipMu;

* TIPUHITUIIN, METO/IN TA 3aB/IaHHS MAPKETUHTOBOTO TIIIAHYBaHHS, (hop-
MYBaHHSI MApKETHUHTOBOI CTPaTeTii MiZIITPUEMCTBA,;

* CYTHICTB i METO/IU YIIPABIIHHS KOMIIJIEKCOM MapKeTUHTY (MapKeTHH-
rOM-MiKC), IPUIOMHE YIIPABJIiHHS PO3POOKOI0 OKPEMUX HOTO CKJIAI0-
BUX;

* CYTHICTb Ta OCHOBHI IIPUHITUIIN OPraHi3allil MapKeTUHTY Ha ITiIpn-
€MCTBI, KOHTPOJIIO HOT0 MapKeTUHTOBOI /isIIbHOCTI;

* MZIXO[U JI0 YIPABJIiHHS TOPrOBUM NIEPCOHAJIOM Ha CyJacHii dipmi,
npuiioMu e(eKTUBHOI 1OTO MOTHUBAITIT;

ymimu

* 3aCTOCOBYBATH 3/100yTi 3HAHHS y MPOIlECi MAPKETHHTOBOTO YIIPaB-
JIIHHS TATIPUEMCTBOM;

* OpraHi30BYBaTH Ta 3/[IMCHIOBATH MapPKETUHTOBE TOCTiKEHHS; HA OC-
HOBI aHAJTI3y PUHKOBUX MOKJINBOCTEN (hipmu Ta ii pecypciB Bubparu
1ITHOBUU PUHOK;



* BU3HauaTH i popMyBaTH KOHKPETHY MapKETUHTOBY CTpaTeriio ¢ip-
MU, PO3POOJIATH BiAIOBIAHI IPOrPaMU MapKETHHTY;
* 3[iliCHIOBATH TIJIAHYBAaHH:, OPTaHI3allio Ta KOHTPOJIb y TPOIIECi PO3-
POOKM OKPEMUX CKJIAJI0OBUX KOMILJIEKCY MAPKETHHTY.
[Ipn BUBYEHHI AMCIUTIIIIHN PEKOMEHIYETHCS BUKOPUCTOBYBATH JIi-
TepaTypHi JKepeJia 3i CIHICKY JITepaTypH, Y TOMY YHCJIi TTPU BUKOHAHHI
KOHTPOJIbHOI POOOTH.

TEMATHYHHU ITJIAH
oucyunninu
“MAPKETHHTOBHH MEHE/I’KMEHT”

Hop Hassa 3micToBOrO MOYJIA i TEMU

3microBuii Mmoyb I. CyTHiCTh MAPKETHHTOBOTO MEHEISKMEHTY
PosymiHHS MapKeTHHTOBOTO MEHEKMEHTY

[Ipotiec MapKeTUHTOBOTO MEHEKMEHTY

Opranizarfisi MApKETUHTOBOTO MEHE/)KMEHTY
CTBOpEHHS MAPKETUHTOBUX OPTaHi3allifHIX CTPYKTYP
Ha TiATTPUEMCTBI

CyTHicTb i cucTeMa MapKETWHTOBOTO TJIAHYBAHHS
3microBwuii Moayis II. CkianoBi MapKeTHHIOBOTO
MEHEe’KMEHTY

Crparterii MapKeTHHTY

MapkeTuHTOBE CTpaTeTivHe MJIaHyBaHHS

Po3pobKa MapKeTHHTOBUX TIPOTPaM

TaxkTnyHe Ta onepaTUBHE NJTAaHYBaHHS MAapKeTHHTY
KoHTpoJib MapKeTUHTOBOI iSLIBHOCTI T IITPUEMCTBA
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3MICT
oucuuniinu
“MAPKETHHTOBHH MEHE/[>KMEHT

3microBuii Moayab I. CyTHiCTh MAPDKETHHTOBOTO MEHEI?KMEHTY

Tema 1. Posyminns mapxemunz08020 meneodxcmenmy

CyTHicTh Ta OCHOBHiI TIOHSTTSI MAPKETWHTOBOTO MEHEKMEHTY, HOTro
i1 Ta 3aBlaHHA. 3MiCT KOMILIIEKCY MAPDKETUHTOBOTO MEHE/KMEHTY TTi[I-
npueMcTBa. EBOMIONIS KOHIIEMIIii MapKeTWHTOBOTO MEHEKMEHTY. Xa-
pPaKTepuCTUKA IPOIEeCy MapKeTMHTOBOTO MEHE/XKMEHTY, NI0T0 OCHOBHUX
erariB. Iligxoau 10 po3poOKU cTpaTerii i TAKTUKA MapKETHHTOBOTO Me-
HE/KMEHTY, TIJIaHyBaHHS MapKeTUHTOBUX IIPOTPaM.

Jlimepamypa [2; 3; 5; 6; 9]

Tema 2. IIpoyec mapxemunzo6020 meneorcmenmy

BusHaueHHs Mpoiiecy MapKeTHHTOBOTO MeHeKMEHTY, CyTHICTB, 0C00-
JIUBOCTI Ta yMOBW BWKOPHUCTAHHS KOHIEMNII MapKeTHWHTOBOTO Me-
HepkMenTy. CydacHi 0COOMMBOCTI 3MiH MAPKETHHTOBOTO CEPEIOBUIIA Ta
crparteriii. CyTHICTb i 3aBlaHHS KOHIIETITT it MAPKETHHTOBOTO MEHEKMEHTY.
OcHOBHi (QyHKIIiT Ta METO/ITM MAPKETUHTOBOTO MEHEKMEHTY. MapKeTHH-
TOBUI MEHE/PKMEHT 3 MTO3UIIIN YIIPaBIiHHS AiSJIbHICTIO, (DYHKITI€I0, TTOMH-
toMm. CyuacHi Tpo6JieMu i TeHIEHITIi MAPKETHHTOBOTO MEHEKMEHTY.

Jlimepamypa [2; 7; 9; 14]

Tema 3. Opzanizayis mapxemunz06020 menedycmenmy

OCHOBHi IPUHITUTIN OpPTaHi3allii MAapKeTUHTY Ha TTiApueMcTBi. CTpyk-
TYPHI MiZPO3ILIH, 10 MOKYTh BXOAMTH 0 CKJIALY CIAYKOM MapKETHHTY
mignpuemMcTBa. MOKIMBOCTI iIHTETPOBAHNX | HEIHTETPOBAHNX MAapKETHH-
TOBUX OPTaHi3alliiHUX CTPYKTYp MeHemkMeHTy. [Ipuammnu opranizarii
YIPaBJIiHHSI MAapKeTUHTOM Ha MiITPUEMCTBI. BUMOrn /10 CTBOpeHHST HOBOI
MapKeTWHTOBOI OpTaHi3allii Ha miaAmpueMcTBi. PiBHI MapKeTHHTOBOTO Me-
HE/KMEHTY Ha ITiIITPUEMCTBI.

Jlimepamypa [1; 2; 4; 10—12]



Tema 4. Cmeopenns mapremunz08ux op2anizauitinux Cmpyxmyp
Ha nionpuemcmei

MapxkeruHroBi opratizamniiiai crpykrypu. OyHKIIii, mpaBa Ta 0608 I3K U
cyskGH MapKeTHHTY Ha mianpueMctsi. [Ipasa ciry:x6u mapkerunry. Op-
TaHi3aIiiiHi MepexXi Ta MapKeTUHT MapTHEPChKUX BifiHOCHH. MozeJi o-
GyIOBU BifIIIB MAapKETUHTY Ha (DYHKIIIOHATBHUX, TEPUTOPIATbHUX, TO-
BapHUX, PUHKOBUX, KOPIOpaTUBHUX 3acagax. Cy0’'eKTH MapKeTHHTOBOTO
MEHE[KMEHTY, IX IpaBa Ta 000B’I3KH1 Ha T AIPUEMCTBI.

Jlimepamypa [1; 4; 8; 11; 12]

Tema 5. Cymuicmo i cucmema MapKemunz08020 niAaAHYEaAHH

CyTHICTh MAPKETHHTOBOTO TIJIAHYBaHHS, IOTO TPUHITUATIN Ta 3aB/IaHHS.
Micrie mmanyBaHHSI MapKETUHTY B 3arajlbHIN CHCTEMI TIJIaHYBAaHHS JIis1Th-
HocTi miampuemctBa. Ilizxonn mo dhopmyBaHHS MapKeTWHTOBOI cTpate-
rii. Momenb cTpaTerivHOTO TIJIaHYyBaHHS MapKeTHHTY. OCHOBHI HampsiMu
1 XapakTePUCTUKHU CTPATETIYHOTO aHaJi3y cTaHy (ipMu Ta cepeloBUIIA
MapkeTuHTy. CyTHICTH CTpaTeTii MiAITPUEMCTBA, CIIPSIMOBAHUX HA MiIBU-
neHHsT eeKTUBHOCTI Horo ismbHOCTI. [Ipotec mianyBanHsST mporpam
MapKeTHHTY. 3MICT Ta OCHOBHI 3aB/IaHHS TOTOYHOTO TIJIAHYBAaHHS MapKe-
TUHTY. [l1aH MapKeTHHTY SIK CKJIafoBa OizHec-TIaHy (GipM.

Jlimepamypa [1; 2; 4; 8; 10—-12]

3mictosuii Moayas II. CkiazoBi MApKETHHIOBOTO MEHEIKMEHTY

Tema 6. Cmpamezii mapxemumey

CytHicTb cTparerii. OCHOBHA MeTa CTPATEriyHOTO MapKeTHHTY. Miciie
CTPATETIYHOTO MAapKETUHTY y Tipolieci ympasiiHHsa ¢ipmoio. OcHOBHi
KaTeropii cTparerivHoro MapkeTuHry. CyTHICTb CTPATETiYHOTO TOCTIOAp-
CBKOTO T IPO3/ILTY.

EnemenTn Ta BUM MapKeTWHTOBUX cTpareriit. O3Haky Kiacuikarlii
crpareriuaux crpareriii. Crparerii BukuBants. Ctpaterist crabisisariii.
Crparerist 3pocTaHHS.

Jlimepamypa [2; 3; 9; 15]

Tema 7. Maprxemunzoee cmpameziune nianyeanns

CyTHiCTh Ta OCHOBHI MOHSATTSI CTPATETIYHOTO TIaHyBaHHSA. OCHOBHA
MeTa cTpaTerivyHoTo TIaHyBaHHS. [lepeBarn cTpaTerivyHOTO TIJTaHYBaHHS.
3aBnanHsA Ta GYHKIi MADKETUHTOBOTO CTPATETiYHOTO TIanyBaHHs. [IpuH-



AT MAaPKETUHTOBOTO CTPATEriyHOro rianyBanHs. [Iporec MmapkeTuHro-
BOTO CTPATETiYHOTO TIAHYBaHHS. XapaKTepUCTUKA IJIAHIB MapKETHUHTY
3aJIe’KHO Bif 1X AisIbHOCTI. XapaKTepHCTHKa MOAETi MapKeTHWHTOBOTO
cTpareriuHoro ruranyBanHs. OCHOBHI aclleKTH CTPATEeTivHOTO aHai3y Ta
iX XapaKTePUCTUKH.

Jimepamypa [3; 9; 10; 12; 14]

Tema 8. Pospobra maprkemunzo6ux npoepam

Bunu mapkeTunroBUX porpam Ta ix kiaacudikamis. Etanu mianysan-

HS PO3POOKKM MapKeTHHroBuXx mporpam. CyTHICTh PUHKOBUX CTpaTeriit
TP PO3POOIT MAPKETUHTOBHUX TIPOTPAM.

Jlimepamypa [2; 8; 12; 14]

Tema 9. Takmuune ma onepamuene niany6anns MapKemunzy

CyTHIiCTh Ta OCHOBHI IIPUHITUITK OMEPATUBHOTO TLIAHYBAaHHS MapKe-
tunry. OCHOBHI 3aBJIaHHSI TAKTUYHOTO Ta ONEPATHBHOIO IJIAHYBaHHS.
BusnauenHst moaTKOBUX I1IiJIed, SKi CIPUATUMYTh peaslizallii cTpaTerii
MapKeTUHTry. BusHaueHHs 3ac06iB, sIKi Z0IOMAaraTUMyTh JOCATHYTH TaK-
TUYHMX Ta OIIEPATHBHUX Ifijieil. PospoOka OlomKeTy Ta IIaHyBaHHS BUT-
paT KOHKPETHUX MapKEeTUHTOBUX ITporpam. Peasizallisi KOHKpeTHUX Map-
KETUHTOBUX Iporpam. KopuryBaHHs TAKTUKA MapKETHHTY.

Jlimepamypa [2; 6; 10; 11]

Tema 10. Konmpoab mapxemunzo6oi disrvnocmi nionpuemcmea

CyTHICTh i OCHOBHi CKJIa/I0Bi KOHTPOJIIO MapKETUHTOBOI iSITbHOCTI
¢ipmu. Cucrema ta mporiec KOHTPOJIO MApKETHHTOBOI AistabHOCTI. Oc-
HOBHI THUIIM KOHTDOJIIO: KOHTPOJIb IMOPIYHUX ILIAHIB, NPUOYTKOBOCTI,
e(eKTUBHOCTI Ta CTPATETiYHWI KOHTPOJIb. ETamm Ta 3MicT KOHTPOJIO
mopiuHKX MmaHis. [Tizxoau 1o KOHTPOJII0 MAPKETHHIOBOI IPUOYTKOBOCTI,
CYTHICTh MeTozosiorii i anamizy. [lokasHukn KOHTPOIIO e(peKTUBHOCTI
MapKeTHHTOBOI AistibHOCTI. CyTHICTH CTpPATETIYHOTO KOHTPOJIIO MapKe-
TUHTY. MapKeTUHTOBUN ayIuT.

Jimepamypa [2; 3; 9; 10; 12]

BKA3IBKH /10 BAKOHAHHSA KOHTPOJIBHOI POBOTH

MeTa BUKOHaHHS KOHTpOJII)HOI pO6OTI/I IIoJisirac B HOI‘]H/I6]I€HOMy
BUBYEHHI Ta TBOPpYOMY HilIXOlIi Z10 OJTHOTO 3 TECOPETUYHUX ITNTaHb 3TiHO 3
IIporpamMoro HaBYAJTbHOI ,ZII/ICHI/IHJIiHI/I.



CTyieHT TIOBUHEH BMITH CaMOCTIHHO GopMyBaTi IpodjeMy H0CIii-
JKEHHsI, 3HAXOAUTH HeoOXifHy HayKoBY iHGbOpMariiio; aHami3yBaTtu pe-
anpHi (haKkTH, TOB’A3aHI 3 MiSJIBHICTIO PI3HOMAHITHUX MiAIIPUEMCTB Ta
iX KepiBHUKIB; BUKJIQaTH BJIACHI AYMKU, apTyMEHTYBAaTH IIPOIO3UIIii Ta
MPaBUIIBHO O(POPMJITIOBATH HAYKOBO-/IOBIIKOBHUI MaTepiaJ.

BukoHyBaTH KOHTPOJIbHY POOOTY JIOIIBHO HA MPUKJIAII KOHKPETHO-
ro mignpueMmctBa (GipMi) 3 BUKOPUCTAHHAM (DaKTUUYHOTO MaTepiay, 1o
CTOCYETBCSI TOCTOJIAPCHKOT (MAaPKETUHTOBOI) JISIBHOCTI Ii/IMTPUEMCTBA.
PexomeniyeTbcsl BUKOPUCTOBYBAaTH 1HCTPYKTUBHI Ta METOJUYHI JIOKY-
MEHTH, SIKi 3aCTOCOBYIOTHCS BIATTOBIAHUMIE CJTYsKOAMU T ATTPUEMCTBA, JJIsT
PO3B’si3aHHsI BUOPAHOTO CTYIEHTAMU 3aBJIAHHSI.

KoHTposbHa po60oTa BUKOHYETHCA Y BUTJISAAT pedpepaTy, 110 CKIATAETh-
Cs1 3 IBOX YaCTHUH:

* TEOPETUYHOI, /ie BUCBITIIOETHCS BUOPAHA TeMA 3 TEOPETHYHMX O3~
iii;

* IIPaKTUYHOI, /ie HABOAUTLCA ITIPUKJIA]] 3aCTOCYBAHHS TECOPETUYHUX
aCIeKTiB Y TOCTIOAPChKIl AisITbHOCTI MiIMTPUEMCTB YKPaiHU.

Pedepat moBrHEeH MaTH YiTKWiT T1aH 1 mpodeciitHo poskpuBaTu BUO-
pany temy. Hammmcanns pedepaTy moBUHHO MaTH MOCiAHUIIBKUAN Xapak-
Tep, 1o MoTpedye aHaMi3y Pi3HUX JTEpPATyPHUX JKEPEN 32 BUOPAHOIO
TeMOIO i HOpMYTIOBAaHHS Bi/IMOBITHUX BUCHOBKIB.

3asepmuTy pedepat GaskaHO MPAKTUIHUM TPUKIAIAO0M PO3B sI3aHHS
3a3HaveHol mpobsieMu Ha BUOpanoMy mmianpueMctsi (bipmi).

[IpubiusHa cTPYKTYpa KOHTPOJIBHOI podOTH:

1. Beryn (ogHa cTopinKa).

2. Teopernuna yactuna (7—10 cTopiHok).

3. [lpaktuuna yactuna (3—5 CTOPiHOK).

4. BucuoBku (0oj1Ha CTOPiHKA).

5. Crircox BuKopucTaHoi jitepatypu (1o 10 Ha3B).

6. Moznatku (3a morpebn).

3arajibHuiT 06¢AT KOHTPOJILHOT poboT — 110 20 CTOPIHOK IPyKOBAaHO-
ro abo PyKOIIMCHOIO TEKCTY, mamip dopmary A4.

KoHTposbHy poboTy HE0OXigHO 0(OPMHUTH 3rigHO 3 MeTomUnYHUME
PEKOMEH/IAITSIMU 3 TJITOTOBKH i 0(hOPMJIEHHS KOHTPOJIBHUX 3aB/IaHb Ta
BUIycKHUX pobiT MAVYTI.

Temy KOHTPOJIbHOT pOOOTHU CTYJIEHT Y3TOJKYE 3 BUKJIAJIa4eM 32 HaBe-
JeHUM IIePEJIiKOM.

OKpiM HaBEJIEHUX TE€M CTY/EHT 32 TIOTO/IPKEHHSIM 3 BUKJIAIa4eM MOKE
BUOPATH 1HIITY TEMY, IKA CTAHOBUTD JIJIST HHOTO IHTEPEC 1 CTaHe Y HATO/Ii B
TIO/IAJIBIIIIN TPYAOBIH iSUIBHOCTI Ta He CYTIePeYUTh ITPorpami JUCITUILTIHU.
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A

10.
11.
12.
13.

14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24.
25.
26.
27.
28.
29.
30.

TEMH KOHTPOJIBHUX POBIT

TeopetnuHi 3acajiu MAapKETUHTOBOTO MEHE/[’KMEHTY.

ODyHKIIil i HATPSIMU MAPKETHHTOBOTO MEHE/KMEHTY.

CKkJ1a/10Bi TEXHOJIOTIYHOTO TIPOIIECY MAPKETUHTOBOTO MEHE/KMEHTY
Ta TEHEHIIIl PO3BUTKY.

[TpusHaveHHs Ta OopraHi3allisi MApKeTUHTOBUX JOCIIKEHb.
YupaBiriHHS MAapKETUHTOBOIO iH(OPMAITIEO.

3acazy cerMeHTYBaHHSI CIIOKUBYOTO Ta JIiJIOBOr0 puHKiB. Bumoru 110
METO/INKN CeTMEHTYBaHHSI.

[udepentriatis Ta TO3UITITOBAaHHS TOBAPY.

CyTHicTb i cucTeMa MapKEeTHHTOBOTO TIJIAHYBAHHS.

Mogesi MapKeTHHTOBOTO CTPATETIYHOTO TIJIAHyBaHHS.

[TnanyBaHHS B MOJIIIIIEHH] TAPTHEPCHKUX BITHOCHH.

[TprHIMTIM opraHisallii yrpaBjiHHS MAaPKETUHTOM Ha ITi/IITPUEMCTBI.
MapkeTUHTOBI OpTaHi3aIiiiHi CTPYKTYPH.

OyHK1il, npaBa Ta 060B’A3KM CIyKOM MapKeTHHIY Ha MiAIPUEMC-
TBi.

Opranizariitai Mepexi Ta MapKeTUHTOBI TTAPTHEPCHKI Bi[HOCHHN.
Menemxepcbka CyTHICTD MAPKETHHTOBOI MOTHBAIIi1.

MoTwuBailist OpieHTyBaHHS MiITPUEMCTBA Ha CIIOKUBAYA.
MoTuBaiiist TOKyIIIIS.

MoTuBaiiist TOprOBOTO TIEPCOHATY.

CyTHicTb i CKIIaJI0BI TPOIECY KOHTPOJIIO MAPKETUHTOBOI TiSITTHHOCTI.
Amasti3 MapKeTUHTOBOI IiSITTHHOCTI MiZIITPUEMCTBA.

OG6’eKTHBHI yMOBH yIIPABJIiHCHKOTO BILJIMBY HA TOBAP.

Cucrema yrnpaBJyiHHs SIKiCTIO TOBapy.

YrpaBiiHHSI MAPOYHUM TOBApPOM.

CxuazioBi 1ipotiecy yrpasJiinHs y cepi mocyr.

MapkeTnHTOBI cTpaTerii MO3UITIIOBAHHS TTOCIYT.

[Misti ynpaBmiHHS I{IHOYTBOPEHHSIM.

[linoyTBOpEHHS Ha OCHOBI BUTPAT.

[linoyTBOpEHHS HA OCHOBI KOHKYPEHIIii.

[TinoyTBOpEHHS, OpPiEHTOBAaHE HA MAPKETHHT.

IaimiaTuBHI 3MiHU IiH.

IIUTAHHA A CAMOKOHTPOJIIO

Pouib i Miciie MapKeTUHTY B CUCTeMi yIIPaBJIiHHS ITi/IITPUEMCTBOM.
CyTHiCTh MAPKETUHTOBOTO MEHE/IKMEHTY, HOTO 11iJIi Ta 3aB/IaHHSI.



13.
14.
15.

16.
17.

18.
19.
20.
21.
22.
23.

24.
25.

26.
27.

28.
29.

30.
31.
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[ToHATTS Ta 3MiCT KOMILJIEKCY MAPKETUHTOBOTO MEHEIZKMEHTY.
[Tportec MapKETUHTOBOTO MEHE/PKMEHTY, OCHOBHI €TaIIH.

i, cTpyKTypa i mporiec MapKeTUHTOBUX JIOCI/KEHb.

YrpaBiiHHST TIPOIIECOM BU3HAUEHHS PUHKOBUX MOJKJWBOCTEN TijI-
MIPUEMCTBA.

CyTHICTb i TPUHITUTIN MAPKETUHTOBOTO TIJIAHYBAHHSI.

[Migxoam no hopmMyBaHHS MAPKETHHTOBOI cTpaTeTii hipMu.

Mojiesib CTpaTeriqyHOTO TIJTAHYBaHHSI MAPKETUHTY.

XapaKkTepucTuKa Ta OCHOBHI HANPSIMU CTPATETiYHOTO aHAi3y CTaHy
dipmu.

Bunu mapkeTnHTOBUX TIporpaM ipMHu, TIPOIEC iX MJIaHyBaHHSI.
[ToHATTST Ta 3MIiCT TIOTOYHOTO MJIAHYBAHHS MAPKETUHTY Ha MiANpHU-
€MCTBI.

Micrie Ta 3MiCT IJIaHy MapKeTUHTY Yy CKJIai GisHec-Tiany GipMu.
CyTHicTb yrpaBJiHHs PO3POOKOIO ToBapiB (IOCIyT).
KoHKypeHTOCTTPOMOSKHICTh TTPOJYKITii, ii OIIHIOBAHHS Ta YIPaBJIiH-
HsI HEIO.

VYipaB/iHHA IPoIecoM po3poOKH HOBUX TOBaPIB.

Pospo6ka piteHs y cepi ToBapHUX JIiHii, TOProBUX MapokK i yrako-
BOK.

3micT i ciendika MapKeTUHTOBOTO YIIPABIiHHS y cepi OCIYT.
[Tportec BcTaHOBJIEHHS I[iHU, XapaKTEPUCTUKA OCHOBHUX €TalliB.
[TpuHIIMTYM yripaBJiHHS IiIHAMY B PUHKOBUX YMOBaX.

Aparrraris 1iH: TixXo1u Ta yIpaBJIiHHS HEo.

Po3po6ka pileHb Ipo BUKOPUCTAHHS JUCKPUMIHAIITHUX I[iH.
DopMyBaHHS KaHAJIIB PO3IO/IiNY TOBapiB, BUGIP THITYy Ta CTPYKTY-
pu.

CyTHICTB i MAX0MM 10 YIIPABIIHHS KaHATAMU PO3TIOJILITY.

Big6ip yuacHUKIB KaHaIy POSIOALILY, iXHsI MOTHBALLiSI Ta OIIHIOBAH-
HS TiSITIbHOCTI.

3MicT yIpaBJIiHHS OIITOBOIO Ta PO3APiIOHOI0 TOPriBJIEO.

JlMHaMiKa KaHaJiB pO3MOIiLy, pOo3poOKa eEeKTUBHIX MapKETHHIO-
BHX CHUCTEM.

CyTHicTb yNIpaBIiHHS KOMIIJIEKCOM MapKETUHTOBUX KOMYHIKaIliil Ha
T ITPUEMCTBI.

3MICT Ta OCHOBHI TIIXO/IN /10 YIIPaBJIiHHS PEKIAMOIO.

Po3pobka aJiropuT™My IIPOBEIeHHS PEKJIAMHOI KaMITaHil.

Hanpsimu po3po6ku nporpamu CTUMYJIIOBaHHS 30yTy ToBapiB (110c-

JIyT).
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Pospobka Ta peasisaliis pinieHb y chepi mabik puieiiHs.
CyTHicTb yrpaBJIiHHS IPOIECOM MTEPCOHATBHOTO TTPOIAKY.
Opranizaiisi MapKkeTUHTY Ha IiIPUEMCTBI: CYTHICTh Ta OCHOBHI
MIPUHITUIIN.

OCHOBHI THTI MAaPKETUHTOBOI OPraHi3aIiitHol CTPYKTypH (ipmu.
[HTerpoBaHi Ta HeiHTErpOBaHI MAPKETUHIOBI CTPYKTYPH, Biaoip i om-
TUMI3aIisd.

[TousATTS 1 CyTHICTH TTpOIIECY KOHTPOJIO MAPKETUHTOBOI JiSIITBHOCTI
T IMTPUEMCTBA.

XapakTepucTrKa OCHOBHUX TUIIIB KOHTPOJIO MAPKETUHTY (hipMU.
[TokasHUKN KOHTPOJIIO e(PEeKTUBHOCTI MAPKETHHTOBOI isSLTBHOCTI.
Crpareriunuii KOHTPOJIb MAPKETHHTY ITi[MTPUEMCTBA.

[Tigxoau 10 PO3POOKU CTPYKTYpU cUCTeMU 30yTy DipMHU, MOKJIMBI
BapiaHTH.

Toproeuii mepconan GipMu: ONTHUMI3aIiss YMCETBLHOCTI, HANPSIMU
CTUMYJIIOBAaHHSI.

CyTHicTb i 3MiCT YIIPaBJIiHHS CUCTEMOIO 30y Ty Ha MiANPUEMCTBI.
XapakTepucTrKa cCydyacHUX (hakTOPiB MOTHBAITii TOPTOBOTO IEPCOHA-
ay dipmu.

CyTHICTh 1 OCHOBHI CKJIa/I0BI KOHTPOJIIO MAPKETHHTOBOI [IiSIITBHOCTI
dipmu.

Cucrema Ta Ipotiec KOHTPOJIIO MApKETUHTOBOI IiSJIBHOCTI.

OCHOBHI THIIH KOHTPOJIO: KOHTPOJIb IOPIYHUX IJIAHIB, IPUOYTKO-
BOCTi, eeKTUBHOCTI Ta CTPATETIYHUI KOHTPOJIb.

Ertamm ta 3MicT KOHTPOJIIO TMOPIYHUX TIJIaHIB.

I[Tigxomau 10 KOHTPOJIF0 MaPKETUHIOBOI IPUOYTKOBOCTI, CYTHICTh Me-
TO/IOJIOTI] 11 aHai3Y.

[ToxkasHUKM KOHTPOJIIO e(PEeKTUBHOCTI MAPKETHHTOBOI isSLTBHOCTI.
CyTHICTH CTPATEriyHOTO KOHTPOJIO MapKeTWHTY. MapKeTWHTroBUN
ayuT.

CyTHiCTh Ta OCHOBHI IPWHITUITA OMEPATUBHOTO TIAHYBAaHHST MapKe-
THHTY.

OcCHOBHI 3aBIaHHsI TAKTUYHOTO Ta OMEPATUBHOTO TIJIAHYBaHHS.
BusnaueHHsT mo/aTKOBUX IIiJIeH, SIKi CHPUSATUMYTh peasisallii cTpa-
Terii MapKeTHUHTY.

BusHaueHHs1 3ac00iB, SIKi IOIOMaraTUMYTh AOCSITH TAKTUYHUX Ta
OTIEPaTUBHUX IIiJIEH.

Pospobka GroKeTy Ta IJIaHyBaHHSI BUTPAT KOHKPETHUX MapKeTHH-
TOBUX ITPOTPaM.
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Peasizalliss KOHKpeTHIX MapKETUHTOBUX IIPOTPaM.

KopuryBaHHsI TAKTUKYU MapKETHHTY.

CyTHICTh Ta OCHOBHI MIOHATTS CTPATETIYHOTO TIIAHYBAHHSI.

OcHOBHA MeTa CTPATETIYHOTO TIJTAHYBaHHS.

[TepeBaru cTpaTeriyHOro MJIAHYBAHHS.

3aBmanHs Ta GyHKITT MADKETHHTOBOTO CTPATETIYHOTO TIJITaHYBAHHS.
[TpuHITMTIN MAPKETUHTOBOTO CTPATErYHOTO TIAHYBaHHSI.

[Tportec MapKETUHTOBOTO CTPATEr YHOTO TIIAHYBAHHSI.
XapakTepucTHKa IJIaHIB MAPKETUHTY 3aJIeKHO BiJ iX /iSITbHOCTI.
XapaKkTepucTuKa MojieJli MADKETUHTOBOTO CTPATETIYHOTO TIJIaHYBaH-
HsL.

OCHOBHI acNeKTH CTPATETIYHOTO aHATI3Y Ta 1X XapaKTePUCTUKU.
CyTHiCTh MAPKETUHTOBOTO TIIAHYBAaHHS, OTO IPUHITUIIN Ta 3aB/laH-
HsL.

Micre myiaHyBaHHS MAapKeTWHTY B 3arajibHINl CHCTeMi TJIaHYBaHHS
JiSITBHOCTI TiITPUEMCTBA.

[Migxomm no hopMyBaHHS MAPKETUHTOBOI CTPATETIi.

Mojiesib CTpaTeriqyHOTO TIJTAHYBaHHSI MAPKETUHTY.

OCHOBHI HanpsIMu i XapaKTePUCTUKN CTPATETIYHOTO aHAI3y CTaHy
(ipmu Ta cepesioBuUIIa MAPKETHHTY.

CyTHicTh cTpaTeriii MiJIIPUEMCTBA, CIIPIMOBAHUX Ha ITi/IBUIIEHHS
e eKTUBHOCTI OTO HisSITbHOCTI.

[Tportec narmyBaHHs IPOrPaM MapKETHHTY.

3MiCT Ta OCHOBHI 3aB/IaHHSI TOTOYHOTO TIIAHYBAHHST MAPKETHHTY.
[L1aH MapKeTHHTY K CKJIagoBa OizHec-1IaHy GipMu.
MapkeTnHTOBI OpraHisalliiiii CTPyKTYpH.

Oynkiii, mpaBa Ta 060B’I3KKM CIIyKOM MapKeTUHTY Ha IiAIpUeEMC-
TBI.

[TpaBa cirykKO1 MapKeTHUHTY.

Opranizariiiii Mepexi Ta MapKeTHHT MTapTHEPCHKUX BiTHOCHH.
Mogesni 100y I0BY BiAALIIB MAPDKETUHTY Ha (BDYHKIIOHANBHIX, TEPU-
TOpiaJIbHUX, TOBAPHUX, PUHKOBUX, KOPIIOPATUBHUX 3aCa/IaX.
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